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1.1 Indicar o nome da entidade formadora.

A Escola Profissional do Alto Minho Interior, adiante abreviadamente designada por EPRAMI foi criada pelo Decreto-Lei N2 70/93, de 10 de margo, através de Contrato-Programa

com o Ministério da Educacao.
A sua atividade iniciou-se no ano letivo de 1993/94, nos concelhos de Melgaco, Paredes de Coura e Arcos de Valdevez.

Em 1999, por forca do Decreto-Lei n® 4/98, de 8 de janeiro, foi constituida a Associacdo para o Desenvolvimento do Ensino Profissional do Alto Minho Interior, adiante
abreviadamente designada por ADEMINHO — entidade proprietdria da EPRAMI, atualmente sedeada em Paredes de Coura, com delegag¢des nos concelhos de Mong¢ao e Melgaco,
permitindo que a EPRAMI continuasse a desenvolver o projeto que norteou a sua conduta na comunidade local e a sua atividade pedagdgica, que levou a formacdo e insercao
no mercado de trabalho de mais de um milhar de jovens e a Formacdo e Qualificacdo de adultos, desde o ano 2002, implementando os diversos programas de educacdo e
formacdo de adultos ao longo do tempo, desde os Centros Novas Oportunidades, (CNO), os Centros para a Qualificacdo e Ensino Profissional, (CQEP) e, atualmente, os Centros

Qualifica, na modalidade do Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias, quer a nivel escolar, quer a nivel profissional.
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A EPRAMI iniciou, em 2006, a implementacdao de um Sistema de Gestao da Qualidade conforme os requisitos da norma NP EN ISO 9001:2008, com vista a certificacdo ISO, e,

entretanto, migrou-se para o alinhamento com o quadro de garantia da qualidade EQAVET.

Atualmente, a EPRAMI encontra-se certificada com o Selo de Conformidade EQAVET, atribuido a 18 de agosto de 2020 e com renovagao prevista para agosto de 2023.

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

EPRAMI - Escola Profissional do Alto Minho Interior

Rua Pereira da Cunha
4940-542 Paredes de Coura
251780520
www.eprami.pt

secretaria@eprami.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

EPRAMI — Escola Profissional do Alto Minho Interior
Diretor Executivo — Manuel Miranda

Contacto tim.: 917545148

Contacto email: miranda@eprami.pt
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1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

Entidade Proprietdria: ADEMINHO — Associacdo para o Desenvolvimento do Ensino Profissional

Administrador Delegado — Manuel Miranda

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visao e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educacido e formacgao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengao.

O Vale do Minho Interior e o Vale do Coura, onde pontuam os concelhos de Melgaco, Moncgdo e Paredes de Coura, constitui um territério de baixa densidade populacional,
marcado pelo envelhecimento da populacdo, pela baixa taxa de fecundidade e por todos os outros indicadores que caraterizam o interior portugués. Neste contexto de uma
economia local onde a agricultura ainda tem um peso significativo, sobretudo no Cluster do Vinho Alvarinho, comecam a surgir apostas industriais de grande valor, como o

Parque Empresarial de Mongdo (Minho Parque) e as Zonas Industriais de Paredes de Coura, com empresas direcionadas para o setor exportador.

Ao longo dos ultimos anos, os diferentes municipios foram desenhando estratégias de atratividade de investimento, procurando, deste modo, estancar o éxodo populacional e

fixar a populagdo mais jovem.

As dinamicas mais relevantes centram-se fundamentalmente na consolidagdo e modernizagdo da base empresarial existente, sendo também visivel a emergéncia de um
processo de transi¢cdo ao nivel da especializagdo produtiva que, gragas aos investimentos publicos nos dominios das acessibilidades e da infraestruturagdo, conseguiu captar
novas atividades, sobretudo mao-de-obra intensiva e ligada geralmente a produgdo de bens transaciondveis (com especial destaque para a fileira automovel e do calgado). A
producdo de energias renovaveis, especialmente a energia edlica, também tem alguma importancia neste contexto produtivo, tal como, a emergéncia de muitas
atividades/servicos associados ao setor do Turismo e Lazer. Com o surgimento de empresas em areas emergentes da Biotecnologia, nomeadamente na sua vertente aplicada
ao medicamento e a salde humana, ha a necessidade da escola alargar a sua oferta formativa com o objetivo de formar profissionais com competéncias para aprendizagem,

integracdo e aplicacdo de conhecimentos nestas areas. Salienta-se a aposta feita na producgdo de vacinas, ja com a construcdo de uma fabrica no concelho de Paredes de Coura.
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No polo de Melgaco, sendo uma regido que possui um grande potencial turistico devido as suas caracteristicas naturais, culturais e histéricas. O turismo desempenha um papel
fundamental no desenvolvimento econémico e na promocao da regido. Em particular, o turismo rural e ambiental, o qual envolve a visita e a participacdo dos turistas em

atividades relacionadas ao ambiente rural, como a exploracdo de areas naturais, a interacao com a vida agricola, a valorizacdo da cultura local e o respeito ao meio ambiente.

Para além do Turismo, o setor da produgdo de vinhos de qualidade, em particular a casta de uva Alvarinho, potencia a presenca de técnicos vitivinicolas, os quais se revelam
fundamentais para impulsionar e sustentar a industria vinicola local. A area vitivinicola é ja uma das dreas com maior representatividade na regido e o crescente investimento
nesta area ird impulsionar a procura de técnicos vitivinicolas. Tendo em atengdo este contexto, e no sentido de dar respostas a estas necessidades, a EPRAMI do Polo de

Melgaco, apostara nos cursos de técnico de turismo ambiental e técnico vitivinicola desempenhando um papel crucial na industria do vinho e no turismo local.

Neste quadro global de diversidade econdmica, pretende-se valorizar o papel desempenhado pela inovacado e desenvolvimento tecnoldgico, apostando em setores com elevado
valor acrescentado e potenciadores dos fatores de competitividade. Dai, a importancia da resposta da EPRAMI no quadro da oferta intermunicipal, desenvolvendo ac¢des de

formacao, direcionadas para as necessidades emergentes do tecido socioecondmico, abrangendo as dreas mais relevantes e de maior empregabilidade na regido.

O Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), permite, através da Medida Investimento RE-C06-i01 i01: Moderniza¢do da oferta e dos estabelecimentos de ensino e da formacao
profissional, reequipar e robustecer a infraestrutura tecnolégica dos estabelecimentos educativos com oferta de ensino profissional através da aquisicdo de equipamentos,
permitindo a modernizagdo e/ou criagdo de 365 Centros Tecnoldgicos Especializado.

A EPRAMI, pelo seu ja longo percurso de formagao profissional, foi opositora a este concurso apresentando candidatura para criagdo de um, ou mais centros tecnolégicos nas
areas tecnoldgicas em conformidade com o seu histdrico de formacdo ao longo dos 30 anos de experiéncia em cursos profissionais.

A EPRAMI obteve a aprovacdo de dois Centros Tecnoldgicos, no més de margo deste ano, nomeadamente, o Centro Tecnolégico Especializado para a Industria, em Paredes
de Coura e o Centro Tecnoldgico Especializado para a area Digital, no polo de Monc¢ao. Foi recandidatado, o Centro Tecnoldgico para a area de Informatica do polo de
Melgaco, o qual aguarda aprovagao.

Os Centros Tecnolégicos Especializados, adiante designados por CTE, representam um forte investimento do Estado Portugués na capacita¢ao das entidades responsaveis pelo
Ensino Profissional em tecnologias de ponta que possibilitem a formacgdo de técnicos qualificados em tecnologias emergentes possibilitando assim reequipar e robustecer a
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infraestrutura tecnoldgica através da instalacdao ou modernizacdo de espacos e equipamentos, amplificando a capacidade instalada dos estabelecimentos de ensino com oferta
de cursos profissionais.

A EPRAMI vé os CTE como a oportunidade de continuar a realizar a ponte entre a formacdo profissional inicial e a IndUstria, dos varios sectores abrangidos.

Este Plano, financiado pela UE, proporciona a EPRAMI, mercé da sua experiéncia de colaboracdo com a industria e empresas dos diferentes sectores abrangidos, o
desenvolvimento do investimento de dois CTE. Este investimento permitird, ainda, uma maior aproximacao ao tecido envolvente bem como as tecnologias de ponta,
nomeadamente na area da Industria 4.0, Robdtica Industrial (classica e colaborativa), processos de fabricacdo flexivel e por computador, quimica industrial, bem como nas
areas Digitais e multimédia.

Com parcerias no sector farmacéutico em instalagdo no territdrio, a EPRAMI implementa todo um processo de certificagdo de competéncias, cursos e tecnologias, encetado em
parceria com varios atores, entre os quais empresas do sector, alargando assim as oportunidades formativas dos jovens.

Os CTE vém propiciar o reforco de processos de colaboragdo, quer ao nivel interno, na EPRAMI, quer ao nivel externo, das parcerias com os diferentes atores, favorecendo,
deste modo, uma maior aproximacdo do processo formativo as necessidades de mercado e parceiros, numa relacdo de simbiose para um objetivo comum: a qualificacdo
adequada e resiliente dos jovens do Alto Minho.

Missao:
Valorizamos pessoas, promovendo o seu desenvolvimento individual, social e profissional.
Visao:

Ser uma escola reconhecida por formar profissionais ativos, responsaveis e auténomos

Objetivos Estratégicos:

A estratégia da EPRAMI vai no sentido de:
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e Garantir um plano de comunica¢do do documento base/projeto educativo;

e Dotar a escola das melhores instalagdes, equipamentos e materiais didaticos;

e Assegurar uma equipa de docentes e ndo docentes comprometidos com a missao e visao da escola;

e Captar formandos que revelem interesse vocacional para as dreas de formacao;

e Promover aprendizagens de acordo com os avancos tecnolégicos, conhecimentos cientificos e pedagdgicos de vanguarda;
e Reforgar e aprofundar as relagdes de parceria com o tecido econdmico e social ao nivel nacional e transnacional;

e Intensificar acOes para aumentar a taxa de empregabilidade e prosseguimento de estudos;

e Cumprir com os requisitos e melhoria continua do Sistema de Garantia da Qualidade.

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

A estrutura organica da EPRAMI estd representada no Organograma da Instituicdo e a atribuicdo de responsabilidades, bem como os requisitos considerados para o desempenho

de cada func¢do, que estdo definidos nos Estatutos da EPRAMI, complementados por Fichas de Fungdo e pelo Regulamento Interno da EPRAMI.
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Adicionalmente, os Processos estabelecem as responsabilidades e a colaboracdo das varias areas/funcdes em cada processo do Sistema de Gestdo da Qualidade.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.
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N.2 de Turmas/Grupos de Formacdo

N.2 de Alunos
Tipologia
Designagao do curso

do curso 2020 /2021 2021/2022 2022/2023*

0 0 o5 15 o5 15
Curso Profissional Técnico de Mecatrdnica 3 61 35 72 4 79
Curso Profissional Técnico de Multimédia 2 34 1 19 1 19
Curso Profissional Técnico Auxiliar de Saude 0.5 13 1 21 1,5 27
Curso Profissional Técnico de Cozinha/Pastelaria 2 32 1 15 1,5 24
Curso Profissional Esteticista 1.5 26 1 15 0,5 5
Curso Profissional Técnico de Massagem de Estética e Bem-Estar 2 39 1.5 26 1 15
Curso Profissional Técnico de Mecatrdnica Automdvel 3 55 2 33 2 32
Curso Profissional Técnico de Produgdo Automovel 1 11 0.5 9 0.5 8
Curso Profissional Técnico de Manutengado Industrial: Mecatrdnica 1 17 1.5 28 1 20
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Curso Profissional Técnico Auxiliar de Farmacia 0 0.5 12 0.5 11
Curso Profissional Técnico de Fabrico de Produtos Biotecnolégicos 0 0 0 1 14
Curso Profissional Técnico de gestao e Equipamentos Informaticos 0 0 0 1 19

e Os dados inseridos no ano letivo 2022-2023 foram retirados do Sistema de Gestdo Pedagdgica Inovar em 19-05-2023

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligagGes eletrdnicas.

e Estatutos EPRAMI
e Documento Base/Projeto Educativo

e Regulamento Interno
e Plano Anual de Atividades 2022-2023

e Relatdrio de Autoavaliagdo Anual/Plano de Melhorias 2021-2022
e Relatdrio de Autoavaliagdo Intercalar/ Plano de Melhorias - 2022-2023 — 1 periodo
e Relatdrio de Autoavaliagdo Intercalar/ Plano de Melhorias - 2022-2023 — 2 periodo

e Indicadores EQAVET — Graficos dinamicos

Documentos disponiveis para: https://www.eprami.pt/portal/

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

- Selo EQAVET, atribuido em 18/08/2020.
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1.9 Apresentar uma sumula das recomendacgoes constantes do relatdrio final relativo a tltima visita de verificacdo de conformidade EQAVET e das evidéncias

do seu cumprimento.

Recomendag6es do Relatorio final

Melhoria efetuada (evidéncia do cumprimento)

Melhorar e diversificar as formas de publicacdo e divulgacao
externa dos resultados da avaliacdo e revisao.

- Introducdo de melhorias no website, de forma a dar mais e melhor visibilidade aos resultados
alcancados, tornando a consulta de dados mais interativa e dinamica:

e Introducdo de um separador com os indicadores EQAVET, recorrendo a utilizacdo de gréficos
dindmicos, o que permite uma consulta mais rapida e eficaz.

e Disponibilizacdo dos relatérios de autoavaliagao intercalar e anual.

e Introducdo de melhorias na divulgacdo dos resultados obtidos na reunido do Conselho
Consultivo.

e Criacdo de uma pagina para a divulgacdo dos Projetos de Cidadania;

e Renovacdo de toda a linha grafica do site;

e Aplicacdo da tecnologia da Google “reCAPTCHA” como medida de seguranga contra bots e
robots;

e Atualizacdo regular do site oficial da escola;

- Analise SWOT - Utilizagdo da ferramenta de gestdo Analise SWOT junto dos alunos para identificar
as forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas relacionadas com o curso de formagdo e a escola,
com base nos resultados dos questionarios de avaliacdo da satisfagdo dos alunos;

- Elaboracdo de um Plano de Melhorias especifico, tendo em atencdo, os resultados da analise
SWOT.

- Integragao da EPRAMI no grupo de trabalho para a Capacitagdo Digital das Escolas, em colaboragdo
com a DGE e do Centro de Formagao Vale do Minho. Foi constituida uma Equipa de Desenvolvimento
Digital — EDD, que criou e implentou o respetivo Plano de A¢do de Desenvolvimento Digital, no qual
se pode destacar:

RP Anual - EPRAMI - Escola Profissional do Alto Minho Interior

10/27



http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

ANQEP '/ GARANTIA DA (CQQUALIDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

ENSINO PROFISSIONAL

e SELFIE: reflexdo interna nas dimensdées: organizacional, pedagdgica, tecnolégica e digital;
e Elaboracdo do Plano de Acao de Desenvolvimento Digital;
e Introducdo de ferramentas Microsoft no curriculo TCC.

Publicacdo, no site institucional, dos resultados da avaliagdo e também os resultados da revisao,
nomeadamente, através da disponibilizacdo dos Planos de Melhorias.

Compatibilizar e conferir maior uniformidade, aos documentos
orientadores, nomeadamente o texto sobre os objetivos
estratégicos;

Uniformizacdo dos documentos estratégicos da EPRAMI, especificamente os Estatutos e Documento
Base/Projeto Educativo.

Refletir sobre os mecanismos e procedimentos inerentes ao
processo de captacdo/selecdo e orientacdo dos novos alunos.

No que diz respeito aos mecanismos e procedimentos inerentes ao processo de sele¢do e captagdo
de novos alunos, a imagem de marca de qualidade da escola é o principal veiculo para cativar novos
candidatos. No entanto, face aos novos desafios globais, a EPRAMI inovou no que diz respeito a sua
estratégia de comunicacdo, criando e/ou diversificando os seus meios de divulgacdo:

e Criacdo de um splash publicitario com a nova oferta formativa;

e Elaboragdo de banners especificos para cada curso;

e Construcdo de novas pdaginas Web para cada curso, com informacao detalhada sobre o curso,
requisitos de admissao, plano curricular, perfil de saida, apoios, empregabilidade e
prosseguimento de estudos.

e Criacdo no site da EPRAMI de um separador especifico com informacao sobre as condicGes
de acesso ao ensino superior e com a lista atualizada dos cursos superiores para o concurso
especial de ingresso no ensino superior para os alunos dos cursos profissionais.

e Criagdo de um Microsoft Forms, disponibilizado no site, para a inscri¢dao dos alunos,
redirecionado para o SPO para posterior contacto com o novo candidato e/ou respetivo EE.
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Criacdo de novos videos promocionais para divulgacdo de cada um dos cursos, com
demonstragdo das praticas laboratoriais e oficinais pelos alunos da escola.

Divulgagdo intensiva da oferta formativa através das vdrias redes sociais, nomeadamente
Instagram, Facebook e YouTube.

Criacdo de Flyers e Outdoors distribuidos estrategicamente em pontos chave, tendo em
atencdo a drea de atuacdo da EPRAMI.

Criacdo de um separador no site - Rede de Parceiros, com os parceiros relevantes para a
EPRAMI.

Disponibilizacdo de informacdo sobre prosseguimento de estudos, na TEAM TURMA/ALUNOS
dos 22 e 32 anos, para além da atualizacdo da informacdo no sitio institucional.

Criacdo de uma conta TIK TOK oficial da EPRAMI para divulgacdo da oferta formativa, Plano
de atividades (...);

Criacdo de vales-oferta personalizados por area de formacao, publicitando a oferta formativa
para 2022/2023, destinados a alunos do ensino basico, com o objetivo de cativar o publico-
alvo para as respetivas dreas de formacao, no ambito do Evento EPRAMI-Convida;
Contratacdo de uma empresa externa para melhoria na producdo de conteudos e gestao das
redes sociais, no ambito da divulgacao na oferta formativa.
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/praticas de gestido

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

A EPRAMI salienta, nesta analise, que ao nivel da taxa de conclusdo dos cursos, a meta prevista foi cumprida e ultrapassada. Embora com oscilagGes a meta alcancada é bastante
positiva.

No que diz respeito aos indicadores 5 a) e 6 a) temos que ter em conta varios fatores: o contexto pandémico que obrigou a varios confinamentos e consequente crise no ramo
empresarial, o qual ainda n3o foi ultrapassado e o contexto mundial associado ao conflito entre a Russia e a Ucrania, que acarreta uma instabilidade no mercado de trabalho.
Contudo, tendo em atencdo o balango dos ciclos de formagao, as metas alcangadas estdo acima da meta prevista.

No que diz respeito ao prosseguimento de estudos notamos que, de um modo geral, os alunos dos cursos profissionais tém demonstrado um maior interesse em prosseguir
estudos. Esta tendéncia foi ainda mais notdria no contexto pandémico, provavelmente, relacionada com a falta de oportunidades no mercado de trabalho. Verificdmos ainda

que o perfil dos alunos e area de formagao do curso parece ter alguma influéncia neste indicador.

Indicador 4 a): Taxa de conclusdo dos cursos

Indicador 4 a): Taxa de conclusdo dos cursos
Ciclo Formagao Meta Prevista Meta Alcangada
2017-2020 83%
70%
2018-2021 90%
2019-2022 75% 79%
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Relativamente a taxa de conclusdo da EPRAMI, analisando os ciclos de formacao, percebemos que no ciclo de 2019-2022, apesar de ultrapassar a meta prevista, o resultado
obtido decresceu em relacdo a anos anteriores. Este fator deve-se ao aumento da taxa de desisténcia. Tendo em atencao a crise econdmica atual, apesar da industria ainda ndo
ter conseguido ultrapassar os constrangimentos, as familias denotam caréncias financeiras que levam alguns dos nossos alunos a abandonar a escola para tentarem ingressar

no mercado de trabalho. Apesar destas circunstancias a escola continua a implementar medidas de combate ao abandono escolar, no sentido de promover o sucesso dos seus

alunos.

ANCYEP

ENSINO PROFISSIONAL

GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Ciclo Formagao Polo Taxa Conclusao
2017-2020 Paredes de Coura 92%
Mongao 81%
2018-2021 Paredes de Coura 94%
Mongao 88%
2019-2022 Paredes de Coura 86%
Mongao 74%

No indicador “taxa de conclusdo por polo”, o polo de Paredes de Coura obteve uma taxa de conclusdo de superior nos trés ciclos de formacdo. No polo de Mongdo a taxa de
conclusdo, embora mais baixa, é francamente positiva, exceto no ciclo de formagdo de 2019-2022, que ficou um ponto percentual da meta. Esta baixa de taxa de conclusdo
estd relacionada com o aumento circunstancial da taxa de desisténcia, nomeadamente, do curso de Técnico de Cozinha e Pastelaria, Esteticista e Técnico Manutencgado Industrial:

Mecatrdnica.

Taxa de desisténcia:
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Indicador Taxa de Desisténcia
Ciclo de Formagao Meta Prevista Meta Alcangada
2017-2020 15%
2018-2021 <15% 10%
2019-2022 19%

Relativamente a taxa de desisténcia da EPRAMI, que compreende os alunos excluidos por faltas e os alunos transferidos, verifica-se que, no ciclo de formacado 2018-2021, a
meta alcancada esta abaixo da meta prevista em 5 pontos percentuais, tornando-se o ciclo com menor nimero de desisténcias. No ciclo 2019-2022 a meta alcancada
ultrapassou em 4 pontos percentuais a meta prevista. Estes valores prendem-se, tal como, ja explicado anteriormente, com a necessidade de os alunos contribuirem
financeiramente para agregado familiar. Neste ciclo verificou-se, também, um nimero expressivo de mudancas de curso, facto que teve impacto na taxa de desisténcia obtida.
N3do podemos, contudo, deixar de fazer um balanco positivo destes indicadores, sendo o reflexo das medidas que tém vindo a ser implementadas pela EPRAMI ao longo dos
anos no sentido de promover o sucesso escolar dos seus alunos.

Ciclo Formagao Polo Taxa desisténcia (desisténcia+transferéncia)
2017-2020 Paredes de Coura 8%
Mongao 19%
2018-2021 Paredes de Coura 6%
Mongao 12%
2019-2022 Paredes de Coura 10%
Mongao 26%
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Apesar da taxa de desisténcia ter aumentado ligeiramente no ultimo ciclo, as razées subjacentes prendem-se com questdes de caréncia econdmica dos agregados
familiares, o que leva os alunos a abandonarem a escola para ingressar no mundo do trabalho. Acresce o facto de, nestas turmas, terem ocorrido algumas transferéncias,

por motivos familiares (o que ultrapassa o contexto de intervencdo da escola) e algumas mudancas de curso internas, relacionadas com a orientacdo vocacional dos
alunos em questao.

Indicador 5 a): Taxa de colocacdo apds conclusido dos cursos

Indicador 5 a): Taxa de colocagdo apés conclusdo dos cursos

Ciclo de Formagao Meta Prevista Meta Alcangada

2017-2020 74%
2018-2021 60% 77%
2019-2022 65%

Dados recolhidos na 12

auscultagdo (6 meses)

RP Anual - EPRAMI - Escola Profissional do Alto Minho Interior 16/27


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

ANQQEP

ENSINO PROFISSIONAL

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Ciclo de Formagao Polo Taxa de colocagao apds conclusao dos Taxa Prosseguimento Estudos Taxa de Empregabilidade
cursos (Formagdo Pés-secunddria + Ensino (Trabalho conta outrem + trabalho
(Empregabilidade + Prosseguimento de Superior) conta prépria + estagio profissional)
Estudos)
2017-2020 EPRAMI (Global) 74% 18% 56%
Paredes de Coura | 80% 27% 53%
(polo)
Mongao (polo) 70% 13% 57%
2018-2021 EPRAMI (Global) 77% 26% 51%
Paredes de Coura | 88% 55% 33%
(polo)
Mongao (polo) 72% 12% 60%
2019-2022 EPRAMI (Global) 65% 16% 49%
Dados recolhidos na | Paredes de Coura | 74% 24% 50%
12 auscultagdo (6 | (polo)
meses) Mongao (polo) 57% 10% 47%

Pela andlise da tabela pode concluir-se que, relativamente aos trés ultimos ciclos de formagao a taxa média de colocagdo apds conclusdo dos cursos é de 72%, destacando-se o
ciclo de 2018-2021 com 77%. No que diz respeito a taxa de prosseguimento de estudos a média dos ciclos de formagdo é de 20%, destacando-se o ciclo de 2018-2021 com 26%.
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Ainda de referir que o polo de Paredes de Coura tem aumentado bastante a taxa de prosseguimento de estudos. A taxa de Empregabilidade centra-se nos 52%, o que, tendo
em atencgdo os constrangimentos, ja focados anteriormente, nomeadamente as dificuldades inerentes a pandemia e a situacdo econdmica atual nos parece uma taxa razodvel.

Indicador 6 a): Taxa de empregabilidade na Area de Educacio e Formacdo (AEF)

Indicador 6 a): Taxa de empregabilidade na Area de Educagdo e Formagao (AEF)

auscultacdo (6 meses)

Dados recolhidos na 12

Ciclo de Formagao Meta Prevista Meta Alcangada

2017-2020 45%
2018-2021 50% 37%
2019-2022 59%

Ciclo de Formagao Polo Taxa de colocagdo na Area Formagao (AEF) Taxa de colocagdo fora Area Formagao
(N/AEF)
2017-2020 EPRAMI (Global) 45% 55%
Paredes de Coura (polo) | 54% 46%
Mongao (polo) 40% 60%
2018-2021 EPRAMI (Global) 37% 63%
Paredes de Coura (polo) | 36% 64%
Mongdo (polo) 36% 64%
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2019-2022 EPRAMI (Global) 59% 41%

Dados recolhidos na 12 | Paredes de Coura (polo) | 68% 32%
auscultacdo (6 meses)

Mongao (polo) 50% 50%

Pela analise da tabela pode concluir-se que, relativamente aos trés Gltimos ciclos de formacg3o a taxa média de colocaciio na Area de Formacio é de 47%, destacando-se o
ultimo ciclo de 2019-2022 com 59%. Percebemos, também, que o ciclo de 2018-2021 é o ciclo com menor taxa de alunos colocados na area de formacao, pois é o ciclo em que

existiu um maior nimero de alunos a ingressar no ensino superior e, portanto, ndo ingressaram no mercado de trabalho.

Indicador 6 b3): Taxa de satisfacio dos empregadores

Indicador 6 b3): Taxa de satisfagdao dos empregadores
Ciclo de Formacgao Meta Prevista Meta Alcancada
2017-2020 2 50% acima nivel 3 98%
2018-2021 100%
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e Diagndstico das turmas: ciclo de formacdo: 2017-2020 e ciclo de formacdo: 2018-2021
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No que respeita a este indicador a meta de 50% dos empregadores satisfeitos com os seus colaboradores diplomados na EPRAMI foi largamente ultrapassada. Os resultados

apurados pela aplicacdo do questiondrio aos empregadores dos alunos que terminaram a sua formacgdo salientam que as competéncias mais valorizadas pelos empregadores

sdo as competéncias transversais, o que indica que a formacgdo do aluno numa base integral promovendo o seu desenvolvimento individual, social e profissional, interessa para

o mercado de trabalho, tendo sido destacadas as seguintes competéncias:

Ciclo de Formagao

Ciclo de Formagdo

2017-2020 Competéncias Média (escalade 1 a 4)
Comunicacdo e relagGes interpessoais 3.80
Trabalho em equipa 3.90
Ciclo de Formagao Ciclo de Formagdo
2018-2021 Competéncias Média (escalade 1 a 4)
Responsabilidade e Autonomia 3.80
Trabalho em equipa 3.90
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Balanco Intercalar — 12 e 22 periodo - 2022/2023

A EPRAMI iniciou o ano letivo 2022/2023 com um total de 317 alunos, apds nova analise, em 31-12-2022, no final do 12 periodo e apds sinalizadas as desisténcias/transferéncias

(11 alunos), contamos com um total de 306 alunos, dos quais 173 Moncdo e 133 no polo de Paredes de Coura.

No inicio do 22 periodo do ano letivo 2022-2023 o numero total de alunos dos cursos profissionais e CEF era de 326 alunos. Analisando estes dados percebemos que entraram
durante o 22 periodo cerca de 9 alunos. Apds nova analise, em 31-03-2023, no final do 22 periodo e apds sinalizadas as desisténcias/transferéncias (17 alunos), contamos com um

total de 309 alunos, distribuidos pelos anos letivos abaixo identificados.
Taxa de desisténcia: 5,5%

No que diz respeito ao indicador — Taxa de Desisténcia, o valor obtido é bastante inferior ao limite maximo definido como meta, correspondendo a uma taxa de 5.5%. Neste
indicador foram contabilizados: os alunos desistentes — 5,2% e os alunos transferidos — 0.3%, compreendendo este Ultimo uma transferéncia externa. Denota-se que,
comparando com dados de anos anteriores e, e em periodo andlogo, a taxa de desisténcia subiu dois pontos percentuais. Tal, como referido nos Relatérios de 12 e 22 periodo,
este acréscimo deve-se a necessidade dos alunos ingressarem no mercado de trabalho quando atingem a maioridade.

Taxa de aprovagao modular: 93.17%

No primeiro semestre do ano letivo 2022/2023, a taxa de aprovagdo modular é de 93.17%, tendo-se atingido e superado os objetivos propostos (90%). No polo de Paredes de
Coura, o valor obtido é de 93,84%, subindo cerca de 2.5 pontos percentuais em relagdo ao ano anterior. No polo de Mongao, a taxa de aprova¢dao modular é de 92,8%, tendo
descido 1,3 pontos percentuais, tendo, contudo, atingido e superado os objetivos propostos. Pela analise efetuada aos indicadores durante o 12 e 22 periodos, verificou-se que
as estratégias implementadas foram proficuas, revelando-se os resultados acima da meta estipulada.
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3.1. Identificagdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar
Descricdao do objetivo e metas a alcangar

: Descrigdo da Area de Melhoria Objetivo
Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
AM1 Taxas de Conclusao o1 O objetivo é aumentar a taxa de conclusdo dos cursos.
O objetivo é reduzir a taxa de desisténcia para valores inferiores a meta
AM2 Taxas de Desisténcia 02
minima prevista de 15%
O objetivo é aumentar a taxa de empregabilidade dos alunos
AM3 Taxa de Empregabilidade dos alunos Diplomados. 03
diplomados.
O objetivo é aumentar a taxa de prosseguimento de estudos ao nivel do
AMA4 Taxa de Prosseguimentos Estudos. 04
ensino superior.
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3.2. Identificagdao das acdes a desenvolver e sua calendarizacao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Data Inicio Data Conclusao
Agao Descricao da Agao a desenvolver

Melhoria (més/ano) (més/ano)

Melhorar o acompanhamento dos alunos que revelem mais dificuldades, logo no inicio do
triénio de formacdo, quer pelo OE, DC ou tutores designados internamente. Em casos mais
Al 09-2023 06-2024
problemadticos articular o acompanhamento interno com os encarregados de educagdo e

organismos externos - Escola Segura, CPCJ e outros.

AM1 Trazer ex-alunos a escola que possam influenciar, positivamente, os alunos que estdo a
A2 frequentar, com o seu testemunho, quer para a inser¢ao no mercado de trabalho quer parao | 09-2023 01-2024

prosseguimento de estudos.

Orientacgdo vocacional dos alunos aquando do primeiro contacto com a escola, no momento
A3 05-2023 09-2023
da inscrigao presencial.

Melhorar o acompanhamento dos alunos que revelem mais dificuldades, logo no inicio do

triénio de formacao, quer pelo OE, DC ou tutores designados internamente. Em casos mais
A4 09-2023 06-2024
problematicos articular o acompanhamento interno com os encarregados de educagao e
AM2
organismos externos - Escola Segura, CPCJ e outros.

Orientacdo, pelo Servigo de Psicologia e outras estruturas internas da escola, no sentido de
A5 09-2023 06-2024

valorizar e reforgar a qualificagdo profissional para a inser¢dao no mercado de trabalho,
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complementado pelo apoio diversificado aos alunos e encarregados de educacgao,

carenciados, através de parcerias de insergao social.

A6 Implementar — EPRAMI Emprego — plataforma de oferta de técnicos especializado. 09-2023 01-2024
Realizacdo de Workshops empresariais na escola e implementagdo do dia da Empresa —a
A7 01-2024 05-2024
AM3 Empresa vai a escola

Continuar a convidar ex-alunos a escola que possam influenciar, positivamente, os alunos que
A8 01-2024 06-2024
estdo a frequentar, com o seu testemunho, para a insercao no mercado de trabalho.

Implementar estratégias de orientacdo dos alunos para o prosseguimento de estudos,

nomeadamente a realizacdo de sessGes de orientagdo/esclarecimento sobre as modalidades
A9 10-2023 04-2024
de acesso ao ensino superior para os alunos dos cursos profissionais, com o envolvimento do

AM4 Diretor de Curso e Orientador Educativo, em articulacdo com o SPO.

Continuar a convidar ex-alunos a escola que possam influenciar, positivamente, os alunos que
Al10 01-2023 04-2024
estdo a frequentar, com o seu testemunho, para o prosseguimento de estudos.
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IV. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participa¢ao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

No final de cada trimestre, a Direcao da Qualidade e a Direcdo Pedagdgica relinem para averiguar o cumprimento do Plano de Melhorias. No caso de se observarem desvios, a
Direcdo Pedagdgica reline com os responsaveis, verifica o efetivo cumprimento das tarefas propostas e diagnostica a origem do desvio, implementando em conjunto, as
medidas/acdes necessarias a reorientacdo dos resultados para o cumprimento das metas estabelecidas.

No final de cada periodo letivo sdo apurados os resultados das metas previstas. Faz-se, nessa altura, uma analise dos resultados alcancados, envolvendo, nessa discussdo e na
definicdo de sugestdes de possiveis acdes tendentes a cumprir as metas, os colaboradores responsaveis por cada area de atuagao.

A Eprami, possui um vasto leque de parcerias com a comunidade, planeando e executando um conjunto de projetos, em areas distintas, nomeadamente, ao nivel do ambiente,
saude, desporto e cidadania. O contributo destes projetos, enquanto potenciadores do desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais, € muito relevante. A nivel
tecnoldgico e digital a nossa participacdo em concursos tem-se feito notar, com a conquista de alguns prémios.

A realizagdo do Conselho Consultivo tem-nos permitido uma maior aproximagado ao tecido empresarial. Esta proximidade clarifica a dinamica interna da escola, e permite trazer
novos contributos para o planeamento estratégico da escola.

A partilha com os stakeholders internos e externos, em varios momentos de reflexdao com alunos, docentes e ndo docentes e encarregados de educagao, especificamente
integrados nos eventos “EpramiComvida” e Eprami Familia, permite um maior envolvimento de todos na aplicagao do ciclo da qualidade, desde o planeamento, passando pela
avalia¢do e consolidando-se na revisdo, realizando de forma colaborativa os planos de melhorias.

A agilizacdo das parcerias ja existentes com o Ensino Superior a nivel de prosseguimento de estudos permite uma melhor integra¢do dos alunos formados na EPRAMI em
percursos superiores de educag¢do, onde a EPRAMI apresenta ja bons resultados nesta area.

Em suma, a acdo da EPRAMI centra-se em cinco grandes areas especificas de intervengao: as aprendizagens, as atitudes e valores, o trabalho colaborativo da comunidade

educativa, as parcerias empresariais e institucionais e encarregados de educagao.
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Centrada na qualidade do trabalho coletivo, visando a melhoria quer das taxas de conclusao, quer das taxas de empregabilidade, a capacitacdo dos colaboradores é fundamental.
Formar para o mundo em contexto de mudanga, implica um novo olhar interior e exterior. Proporcionar aos nossos alunos novas experiéncias através dos multiplos projetos

ERASMUS+ em funcionamento, responde a esta nova dindmica de mobilidade interpares.

Atenta aos novos desafios e necessidades do mundo do trabalho, cada vez mais centradas na valorizagcdo das competéncias transversais, a EPRAMI, para além dos varios projetos
europeus destinados aos alunos, integra o Projeto T.E.A.M.I., cujo foco é dotar os docentes com competéncias na drea da aprendizagem socio-emocional. Este projeto
desenvolveu-se em dois momentos diferentes, tendo o primeiro decorrido online durante o més de maio de 2022 e o segundo momento com a deslocagdo de 10 colaboradores

da EPRAMI a Lituania, proporcionando a oportunidade de construir e aplicar Coaching, inteligéncia emocional e mindfullness.

Ainda neste contexto, a direcdo pedagdgica, integrou o grupo de formacdo do projeto MAIA - Monitorizacdo, Acompanhamento e Investigacdo em Avaliacdo Pedagdgica,
discutindo questdes curriculares e pedagogicas, aprendizagens e formas de avaliagdo, bem como questdes de formacdo continua e do desenvolvimento profissional dos

professores, como forma de responder aos novos desafios pedagdgicos.

Com a aprovacao dos CTEs na area da industria - polo de Paredes de Coura e na drea digital — polo de Moncao, para além do apetrechamento fisico e de equipamentos técnicos,

permitiu também a EPRAMI, a atualiza¢do da oferta formativa, tendo em atencdo as necessidades emergentes do mercado de trabalho.
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Os Relatores
Diretor Executivo

Manuel Miranda

Presidente da Diregao Pedagdgica

Rosalina Martins

Diretora da Qualidade

Natalia Peres

Paredes de Coura, 20 de junho de 2023
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